
w9¦bLhb 5ΩLbChwa!¢Lhb

M É T I E R S

F A I T S  M A R Q U A N T S

R É S U LTAT S  

O B J E C T I F S&  P L A N  5Ω!/¢Lhb{

23 juillet 2015



h.W9/¢LC{ ϧ t[!b 5Ω!/¢Lhb{MÉTIERS RÉSULTATSFAITS MARQUANTS

SERVICES CLOUD ET LOGICIELS DE GESTION MÉTIER

RESSOURCES
HUMAINESFISCALITÉ

SECTEUR 
PUBLIC

RETAIL

SERVICES

TRADE
PROFESSION 
COMPTABLE

FINANCE
COMPTABILITÉ

MANUFACT.
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CLOUD 
TO CLOUD

EXPERTISES MÉTIER

APPLICATIONS
PARTENAIRES
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Petite
structure

Moyenne 
structure

Grande 
structure

RESSOURCES HUMAINES

FINANCE

FISCALITÉ

RETAIL

ERP

SECTEUR PUBLIC

PROFESSION COMPTABLE

PORTAIL
COLLABORATIF

SOLUTION 
ERP

OFFRE
BEST OF  
BREED

NOMBRE DE SITES CLIENTS

bha.w9 5Ω¦¢L[L{!¢9¦w{
DONT 130 K EN SAAS

120 000

400 000
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EXPERTISE
CA Edition et Services

TYPOLOGIE
CA Edition et Services

TAILLE INTERNATIONAL

RETAIL

ENTREPRISES

PCL/TPE

PUBLIC

MÉTIERS

PAIE / RH

FINANCE/ FISCALITÉ

RETAIL

MANUFACTURING

GESTION
- 50

50 / 500

+ 500

tŀǊ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩŜŦŦŜŎǘƛŦǎ

38 %

36 %

19 %

7 %

46 %

28 %

26 %
87 %

2 %

11 %

21 %

35 %

44 %
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LES HOMMES ET LES FEMMES DE CEGID

134collaborateurs 
Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ

R&D

Vente

Déploiement

Support

Mkg - Offre

Ress.Fonct.

Au 30 juin 2015

2031collaborateurs Répartition par métier

Hommes:63 %  
Femmes :37 %

30 % 16 %

16 %

38 %

IDF

Rhône
Alpes

PACA

450 personnes

950 personnes

150 personnes
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7 %

22 %

26 %

18 %

17 %

10%
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CEGID, UN LEADER FRANÇAIS DES LOGICIELS DE GESTION 
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© PAC, June 2015

Rank Company
Natio-
nality

Revenue 
2013

Revenue 
2014

Growth
2013/14

Market
Share 
2014

1 Microsoft US 925 917 -1% 12,7%

2 SAP DE 685 744 9% 10,3%

3 Sage UK 269 262 -3% 3,6%

4 Oracle US 260 261 0% 3,6%

5 Dassault Systemes FR 195 185 -5% 2,6%

6 Cegid FR 162 166 3% 2,3%

7 Adobe Systems US 151 143 -5% 2,0%

8 IBM US 127 123 -3% 1,7%

9 Sopra Steria (incl. Sopra & Steria pro forma)FR 93 105 13% 1,5%

10 Cegedim(excl. CRM unit pro forma) FR 89 92 4% 1,3%

France - Leading Providers of Application Software Products (incl. SaaS Software) 2014 (in million EUR)

Microsoft

SAP

Sage

Oracle

Dassault 
Systemes Cegid

Adobe IBM

Sopra Steria

Cegedim
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Growth 2013/14

Périmètre intégrant les croissances externes 



CEGID SE TRANSFORME ET 
ACCOMPAGNE LES ENTREPRISES 
DANS LEUR TRANSFORMATION
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LE DIGITAL, OUTIL DE TRANSFORMATION DES ENTREPRISES
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INVESTISSEMENTS 
DANS LE 

NUMÉRIQUE

CHANGEMENT 
DE MODÈLE

NOUVEAUX 
MÉTIERS

COMPÉTITIVITÉ 
SUR LES OFFRES

INFLUENCE 
DES USAGES 
PERSONNELS

COMPÉTITIVITÉ 
DES COÛTS

RÉDUCTION 
DES COÛTS 

5Ω9·t[hL¢!¢Lhb
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LA RÉVOLUTION NUMÉRIQUE TRANSFORME  LE MÉTIER 
5Ω;5L¢9¦w
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SaaS

Licences
32%

68%

95 000

120 000

75 000

2012 2013 2014

130 000

2015

S1

+ 9%

en 6 MOIS

USERS
Service Cloud

Cloudoperator

Développement
DevOps / UX 

Offre / Marketing 
Marketing Digital / Automation  

Ventes
Try and Buy / Freemium

Déploiement 
SaaS / Design

Formation
e-Learning / Web Formation / MooC

Support 
Customer Success

EVOLUTION

DUBUSINESS

MODEL
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AVEC LA RÉVOLUTION NUMÉRIQUE

10

TM
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EXPERT-COMPTABLE CLIENTS

PORTAIL TPE

FACTURATION

COMPTABILITÉ

PAIE
TABLEAUX
DE BORD

RELATION 
CLIENTS

BOX DOCUMENTAIRE

DÉMATÉRIALISATION

New

TRANSFORMATION DIGITALE
PROFESSION COMPTABLE AVEC LE COLLABORATIF
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TRANSFORMATION DIGITALE
RETAIL!±9/ [ΩOMNICANAL
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Vidéo en ligne : https:// www.youtube.com/watch?v=h0ah03fj1Ng

https://www.youtube.com/watch?v=h0ah03fj1Ng
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GESTION 
ADMINISTRATIVE

PAIE
COMPTABILITE-FINANCE

TABLEAUX DE BORD 
INTELLIGENTS

ALERTES INTERACTIVES

MULTI-FACTURATION
ORDURES MÉNAGÈRES

PÉRISCOLAIRE
EAU

CITOYENS
ETAT CIVIL

CIMETIÈRES
POPULATION

RECENSEMENT
ELECTIONS

MAIRIE
COLLECTIVITÉ

TRANSFORMATION DIGITALE
SECTEUR PUBLIC AVEC LES BOUQUETS DE SERVICES
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TRANSFORMATION DIGITALE
RESSOURCES HUMAINES : DÉMATÉRIALISATION & TÉLÉDÉCLARATIONS
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NET ENTREPRISE

CSS, Code du travail, Convention 
ŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŎƘƾƳŀƎŜΧ

LOGICIEL DE PAIE

PORTAIL

CEGID 
DSNLINK



LES FAITS MARQUANTS 
DU 1ERSEMESTRE 2015
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UNE CROISSANCE DU MARCHE PORTÉE PAR LE SAAS
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62%
21%

17%

TAILLE DU MARCHÉ

Conseil en services

Edition

Conseil en technologie

Source : IDC/Syntec Numérique

VALEUR ET ÉVOLUTION 
DU MARCHÉ LOGICIEL (Mϵ) 

49,5
MDϵ

+2,6 %

Revue à

+3,4 %

ÉDITION 
DE LOGICIELS

CROISSANCE 
2015

9 503 9 457 9 424

898 1 155 1 467

+22%

+0,1% -0,5% -0,4% 

2013 2014 2015

+28% +27%

SaaS

Licences
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20152014

UNE ORGANISATION COMMERCIALE DE CONQUÊTE

23/07/2015 w9¦bLhb 5ΩLbChwa!¢Lhb17

OFFRES & GO TO MARKET / « Métiers »

OFFRE

R&D

SERVICE

SUPPORT

MARKETING

VENTE

SIRH MT&S
OFFRE

R&D

SERVICE

SUPPORT

MARKETING

VENTE

Finance
OFFRE

R&D

SERVICE

SUPPORT

MARKETING

VENTE

Fiscalité
OFFRE

R&D

SERVICE

SUPPORT

MARKETING

VENTE

OFFRE globaliséeƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ƳŞǘƛŜǊ

5 000 entreprises
MGE

35 000 entreprises
PME

OFFRE

R&D

SERVICE

SUPPORT

ENTREPRISES

PME

MARKETING

VENTE

MGE

MARKETING

VENTE

MARCHÉ
ENTREPRISES
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63%
MOBILE

* +10K par rapport à la campagne de novembre 2014

+ DE

VISITEURS

*

40K
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